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REGULAMENTO DE DIVULGAGAO DO ESTATUTO DE ENTIDADE FORMADORA

CERTIFICADA PELA DGERT

Atualizacao: 18 marco 2022
1. Objeto

O presente regulamento regula a utilizacao do certificado comprovativo da certificacao da entidade

formadora e o uso do respetivo logotipo.

2. Ambito de aplicacao

O presente regulamento aplica-se a todas as entidades formadoras certificadas pela Direcao-Geral
do Emprego e das Relacdes de Trabalho (DGERT) no ambito da politica da qualidade dos servicos,
regulada pela Portaria n.° 851/2010, de 6 de setembro, alterada e republicada pela Portaria n°
208/2013, de 26 de Junho.

3. Certificado de entidade formadora certificada
a) A DGERT, ao certificar uma entidade formadora, emite o respetivo certificado.

b) O certificado identifica a entidade formadora (designacao, nimero de identificacdo fiscal e

sede) e indica as areas de educacao e formacao certificadas e a data da certificacao.

c) Cada certificado é identificado com um cédigo composto por um nimero sequencial ao qual

se associa 0 ano de emissao do mesmo.

d) A entidade formadora pode utilizar o certificado emitido como prova de certificacao valida

e para divulgacao da mesma.

e) Sempre que se verifique alteracao da designacao ou da sede da entidade, esta deve informar
a DGERT e, caso tenha em sua posse o(s) original(is) do(s certificado(s) apenas em suporte

papel, deve devolver o(s) mesmo(s) a DGERT, que procede a emissao de um novo certificado.

f) Sempre que se verifique o alargamento do ambito da certificacdo, € emitido um novo

certificado, com indicacao da nova ou novas areas de educacao e formacao atribuidas.
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g) Sempre que se verifique a revogacao parcial da certificacao, caso tenha em sua posse o(s)
original(is) do(s certificado(s) apenas em suporte papel, a entidade deve devolver o(s)
mesmos a DGERT que procede a emissao de um novo certificado com as areas de educacao

e formacao que constituem o perfil de certificacdo atualizado.

h) Sempre que se verifique a revogacao total, a caducidade, ou a desisténcia da certificacao
por iniciativa da entidade formadora, caso tenha em sua posse o(s) original(is) do(s

certificado(s) apenas em suporte papel, a entidade deve devolver o(s) mesmos a DGERT.

4. Referéncia ao estatuto de entidade formadora certificada e utilizacdo do logétipo

proprio

a) A entidade formadora certificada deve utilizar o logotipo na publicitacdo da sua atividade

formativa, de acordo com o presente regulamento.

b) Compete a DGERT disponibilizar os objectos graficos do logotipo e as normas graficas

relativas a sua aplicacao.

5. Referéncia textual

a) Além do logétipo, a entidade formadora certificada pode utilizar uma referéncia textual

para divulgar a certificacao.

b) A referéncia textual deve indicar claramente a entidade formadora certificada e o ambito

da certificacao, obedecendo a uma das seguintes formulacées:

Exemplo 1
Entidade formadora certificada pela DGERT nas areas de educacao e formacao: AAA, BBB (cddigo e

designacdo das dreas certificadas, de acordo com a Classificacdo Nacional de Areas de Educacdo e
Formacéo (CNAEF), aprovada pela Portaria n.° 256/2005, de 16 de marco).

Exemplo 2
Entidade formadora certificada pela DGERT nas areas de educacao e formacéao:

. AAA
. BBB
(cédigo e designacdo das dreas certificadas, de acordo com a Classificacdo Nacional de Areas de

Educacéo e Formacéo)
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Exemplo 3
A/Q (designagdo da entidade) é uma entidade formadora certificada pela DGERT nas areas de

educacao e formacao: AAA, BBB
ou
. AAA
. BBB
(cédigo e designacdo das dreas certificadas, de acordo com a Classificacdo Nacional de Areas de

Educacdo e Formacgéo)

6. Logotipo e normas graficas

a) O logotipo de entidade formadora certificada constitui um conjunto grafico Unico com as

formas e proporcoes apresentadas na figura 1.

b) A aplicacdo e reproducdo do logoétipo devem obedecer ao Manual de Normas Graficas

aplicavel.

c) E proibido alterar o conjunto grafico do logdtipo ou usar versao nao fornecida pela DGERT.

Figura 1

ENTIDADE
FORMADORA

ERTIFICADA

7. Condicgoes gerais de uso do logétipo e da referéncia textual

a) Areferéncia textual e o logétipo de entidade formadora certificada podem ser aplicados em
documentos ou suportes promocionais utilizados pela entidade formadora (com excecao de
cartoes de visita pessoais dos colaboradores) desde que diretamente relacionados com a

atividade formativa ou a ela facam referéncia, pelo menos em parte.
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b) A aposicao do logotipo de entidade formadora certificada em documentos, cartas ou outro

material de correspondéncia ndo deve criar a ilusdo de que a DGERT é emissora dos mesmos.

c) A utilizacdo de referéncia textual ou do logdtipo de entidade formadora certificada nao
deve suscitar interpretacoes incorrectas ou abusivas do estatuto de entidade formadora
certificada por parte dos destinatarios. Se, nomeadamente, a entidade formadora
certificada pertencer a um grupo empresarial ou detiver uma marca comercial partilhada
por outras entidades, a utilizacdo da referéncia textual ou do logdtipo de entidade

formadora certificada ndo deve suscitar davidas sobre qual a entidade certificada.

d) A utilizacao da referéncia textual ou do logotipo ndo pode ser associada a designacoes da
entidade formadora que nao constem no respectivo certificado em vigor ou, no caso da
referéncia textual, contemplar areas de educacdo e formacdo que nao se encontrem

certificadas.

e) A entidade formadora certificada ndo pode disponibilizar o logétipo a entidades terceiras,

incluindo as que com ela estabelecam relacoes comerciais ou de parceria.

f) A aplicacdo da referéncia textual ou do logétipo em qualquer documento ou suporte
promocional da entidade formadora nao implica que a DGERT assuma a responsabilidade
pela exatidao da informacao contida no mesmo ou pela qualidade dos resultados das

atividades da referida entidade.

8. Restricdes ao uso em caso de revogacao ou caducidade da certificacao

a) No caso de revogacao total, caducidade ou a desisténcia da certificacao por iniciativa da
entidade formadora, esta deve retirar, de imediato, a referéncia textual e o logdtipo de

entidade formadora certificada de qualquer documento ou suporte promocional.

b) No caso de revogacao parcial da certificacao, a entidade formadora deve atualizar a

referéncia textual até a emissdo de novo certificado por parte da DGERT.

9. Utilizacao incorreta, indevida ou abusiva da referéncia textual ou do logotipo

A utilizacao incorreta ou abusiva do certificado, da referéncia textual ou do logotipo de entidade

formadora certificada pela DGERT pode dar origem a responsabilidade criminal.
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A utilizacao incorreta ou abusiva do certificado, da referéncia textual ou do logotipo de entidade
formadora certificada confere a DGERT a possibilidade de, consoante a gravidade e a néo

regularizacao da situacao, revogar total ou parcialmente a certificacao de entidade formadora.

10. Disposicao final

Qualquer situacdo nao contemplada no presente regulamento, ou qualquer duvida relacionada com

a sua aplicacao deve ser apresentada por escrito a DGERT.

Contactos:

Direcdo-Geral do Emprego e das Relacdes de Trabalho (DGERT)
Direcdo de Servicos de Qualidade e Acreditacao (DSQA)

P4 Praca de Londres, n° 2 - 6° andar

1049-056 Lisboa

@ 21 5953521/60

“8 Correio electronico: certifica@dgert.mtsss.pt

“B Pagina na Internet: https://certifica.dgert.gov.pt
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